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	1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	     Цель освоения дисциплины Современный банковский менеджмент - сформировать углублённое понимание специфики организации банковской деятельности в условиях экономических и технологических трансформаций в обществе, определяющих тенденции развития финансового рынка, его качественные и количественные изменения.
     Освоение дисциплины способствует подготовке выпускника к решению следующих типов задач профессиональной деятельности: 
     консалтинговый: 
     - осуществлять финансовое консультирование по широкому спектру банковских услуг и продуктов, ориентируясь на рекламу банков и их реальные возможности;
     - производить по запросу клиента выбор лучшего банка по критериям финансовой усточивости и приверженности принципам передовой корпоративной этики ведения банковского бизнеса.
Задачи дисциплины:

- акцентировать внимание на специфике профессиональной деятельности банковского менеджера;

- научить анализировать текущую ситуацию в банке и принимать решения для повышения конкурентоспособности банка;

- раскрыть принципы и методы управления коммерческим банком в современных условиях;

- показать необходимость и методы решения конфликта интересов между собственниками и менеджерами банка;

         - раскрыть корпоративную культуру коммерческого банка как общественного делового института.
     

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ С РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Результаты освоения ООП: код и формулировка компетенции (в соответствии с учебным планом) или ее части
Код и формулировка индикатора достижения компетенций
Планируемые результаты обучения по дисциплине
ОПК-2 Способен применять продвинутые инструментальные методы экономического и финансового анализа в прикладных и (или) фундаментальных исследованиях в области финансовых отношений, в том числе с использованием интеллектуальных информационно-аналитических систем
ОПК-2.2 Определяет инструменты микро-макроэкономического регулирования для решения задач
Знает: 
-методы и задачи исследований проблем банковского менеджмента, в том числе с использованием интеллектуальных информационно-аналитических систем 
-продвинутые инструментальные методы экономического и финансового анализа, применяемые в банковском менеджменте. 
Умеет:
-определять наиболее подходящие целям и задачам инструменты и методы исследования в области банковского менеджмента и эффективности банковской деятельности 
-применять продвинутые инструментальные технологии исследований в области банковского менеджмента, в том числе интеллектуальные информационно-аналитические системы.
ОПК-2.3 Анализирует инструментальные методы экономического анализа для оценки бизнес-возможностей организации
Знает: 
-основные бизнес-модели коммерческих банков и инструментальные методы экономического анализа для оценки их бизнес-возможностей 
-продвинутые инструментальные методы экономического и финансового анализа в прикладных и (или) фундаментальных исследованиях в области банковского менеджмента. 
Умеет:
-анализировать инструментальные методы экономического анализа для оценки бизнес-возможностей кредитной организации 
-применять продвинутые инструментальные методы экономического и финансового анализа в прикладных и (или) фундаментальных исследованиях в области банковского менеджмента.
ОПК-4 Способен обосновывать и принимать финансово-экономические и организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности
ОПК-4.1 Разрабатывает и предлагает экономически и финансово обоснованные организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности
Знает: 
-корпоративную культуру, миссию коммерческих банков, иерархию принятия организационно-управленческих решений 
-типы организационно-управленческих решений в коммерческом банке, состав и компетенции фронт-офиса и бэк-офиса банка. 
Умеет:
-обосновывать и принимать финансово-экономические и организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности банковского менеджера.
ОПК-4.2 Принимает организационно-управленческие решения и несет за них ответственность
Знает: 
-основные бизнес-модели банков, их особенности, преимущества и ограничения, основные организационно-управленческие решения в рамках этих бизнес-моделей 
-структуру финансовой политики коммерческого банка, её стратегию и тактику, основные финансовые и организационные решения по её реализации. 
Умеет:
-давать оценку качества банковского менеджмента на основе анализа показателей и экспертных оценок 
-нести ответственность за принимаемые экономические и организационные решения в системе банковского менеджмента.
ПК-1 Способен осуществлять финансовое консультирование по широкому спектру финансовых услуг
ПК-1.1 Предоставляет потребителю финансовых услуг информации о состоянии и перспективах рынка, тенденциях в изменении курсов ценных бумаг, иностранной валюты, условий по банковским продуктам и услугам
Знает: 
-принципы, методы и правила финансового консультирования клиентов банка по вопросам выбора банковских продуктов 
-современные тенденции и закономерности состояния рынка банковских услуг, его перспективы на ближайшее будущее. 
Умеет:
-осуществлять финансовое консультирование по широкому спектру финансовых услуг коммерческого банка, используя свойства бренда банка, его миссию и корпоративные ценности 
-предоставлять потребителю финансовых услуг информацию о состоянии и перспективах рынка, об условиях получения доступа к банковским продуктам и услугам.

	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	     Дисциплина относится к обязательной части учебного плана.
     Изучение дисциплины "Современный банковский менеджмент" базируется на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин: Актуальные проблемы кредитно-банковской системы; Финансово-аналитические инструменты управления устойчивым развитием организации;  Прикладной эконометрический анализ; Планирование и прогнозирование бизнес-проектов
     Освоение дисциплины необходимо как предшествующее при изучении следующих дисциплин и прохождении практик: Инфраструктура и механизм функционирования современного фондового рынка; Практика по профилю профессиональной деятельности; Научно-исследовательская работа.

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
ПО ФОРМАМ И СРОКАМ ОБУЧЕНИЯ

	


	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Очная форма обучения - 3 семестр

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Вид занятия
Часов по учебному плану
Контактная работа с преподавателем:
36
-занятия лекционного типа, в том числе:
16
          практическая подготовка
0
-занятия семинарского типа:
     -семинарские/практические, в том числе:
18
          практическая подготовка
12
     -лабораторные, в том числе:
0
          практическая подготовка
0
-консультации, в том числе по курсовой работе (проекту)
2
Самостоятельная работа:
72
     в т.ч. курсовая работа (проект)
Промежуточная аттестация:
     зачет
Общая трудоемкость
108

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Заочная форма обучения - 2 курс

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Вид занятия
Часов по учебному плану
Контактная работа с преподавателем:
12
-занятия лекционного типа, в том числе:
4
          практическая подготовка
0
-занятия семинарского типа:
     -семинарские/практические, в том числе:
4
          практическая подготовка
4
     -лабораторные, в том числе:
0
          практическая подготовка
0
-консультации, в том числе по курсовой работе (проекту)
4
Самостоятельная работа:
92
     в т.ч. курсовая работа (проект)
 контрольная работа
+
Промежуточная аттестация:
     зачет
4
Общая трудоемкость
108

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Очная форма обучения

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Количество часов по видам учебной работы
контактная работа с преподавателем
занятия семинарского типа:



№



Раздел / Тема дисциплины
ВСЕГО
СР
занятия лекционного типа
семи-нарские/ практи-ческие
лабора-торные
консультации, в том числе по курсовой работе (проекту)
1
Современный банковский менеджмент, его структура и отличия от традиционных форм управления банком
15
11
2
2
0
2
Процессный подход к управлению банком и технологии банковского менеджмента
15
11
2
2
0
3
Управление инновациями в коммерческом банке. Экосистемы банков 
15
11
2
2
0
4
Развитие корпоративной культуры и социальной ответственности коммерческого банка
15
11
2
2
0
5
Формирование миссии, стратегии и тактики коммерческого банка. Имидж банка
16
10
4
2
0
6
Организация аналитической работы и риск-менеджмента в коммерческом банке
15
9
2
4
0
7
Оценка эффективности банковского менеджмента. Критерии конкурентоспособности коммерческого банка
15
9
2
4
0
Подготовка и защита курсовой работы (проекта)
Промежуточная аттестация (зачет)
0
0
0
ИТОГО
108
72
16
18
0
2
В том числе:
практическая подготовка
12
0
12
0

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Заочная форма обучения

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Количество часов по видам учебной работы
контактная работа с преподавателем
занятия семинарского типа:


№


Раздел / Тема дисциплины
ВСЕГО
СР
занятия лекционного типа
семи-нарские/ практи-ческие
лабора-торные
консультации, в том числе по курсовой работе (проекту)
1
Современный банковский менеджмент, его структура и отличия от традиционных форм управления банком
13
13
0
0
0
2
Процессный подход к управлению банком и технологии банковского менеджмента
14
14
0
0
0
3
Управление инновациями в коммерческом банке. Экосистемы банков 
15
13
0
2
0
4
Развитие корпоративной культуры и социальной ответственности коммерческого банка
13
13
0
0
0
5
Формирование миссии, стратегии и тактики коммерческого банка. Имидж банка
13
13
0
0
0
6
Организация аналитической работы и риск-менеджмента в коммерческом банке
17
13
2
2
0
7
Оценка эффективности банковского менеджмента. Критерии конкурентоспособности коммерческого банка
15
13
2
0
0
Подготовка и защита курсовой работы (проекта) / подготовка контрольной работы
Промежуточная аттестация (зачет)
4
4
0
ИТОГО
108
96
4
4
0
4
В том числе:
практическая подготовка
4
0
4
0

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	№
п/п
Темы дисциплины
Перечень основной и дополнительной литературы
1
Современный банковский менеджмент, его структура и отличия от традиционных форм управления банком
1,3,14,16,19
2
Процессный подход к управлению банком и технологии банковского менеджмента
2,3,4,5,16,18
3
Управление инновациями в коммерческом банке. Экосистемы банков 
3,4,11,12
4
Развитие корпоративной культуры и социальной ответственности коммерческого банка
1,3,4,14,18
5
Формирование миссии, стратегии и тактики коммерческого банка. Имидж банка
1,3,6,7,16,17,19
6
Организация аналитической работы и риск-менеджмента в коммерческом банке
1,3,5,9,10,13,15,18,20
7
Оценка эффективности банковского менеджмента. Критерии конкурентоспособности коммерческого банка
3,7,11,12

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	7. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Оценочные материалы для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации представлены в Фонде оценочных средств для текущего контроля и промежуточной аттестации.

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	8. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Основная учебная литература
1
Банковский менеджмент и бизнес-инжиниринг : в 2 т. Том 2 / Р.А. Исаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2023. — 336 с. - Режим доступа: https://znanium.ru/read?id=426440
2
Банковский менеджмент: Учебник / Русанов Ю.Ю - М.: Магистр, ИНФРА-М, 2023. - 480 с. - URL: https://znanium.ru/read?id=437441
3
Секреты успешных банков: бизнес-процессы и технологии : пособие / Р.А. Исаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2024. — 222 с. - Режим доступа: https://znanium.ru/read?id=442774
Дополнительная учебная литература
4
Банк 3.0: стратегии, бизнес-процессы, инновации : монография / Р.А. Исаев. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 161 с. — (Научная мысль). — www.dx.doi.org/10.12737/18652. - Режим доступа: http://znanium.com/go.php?id=933936
5
Гусанова М.Р. Современные подходы к планированию финансовых результатов корпоративного сегмента в коммерческом банке / М. Р. Гусанова, В. П. Суйц// АУДИТ И ФИНАНСОВЫЙ АНАЛИЗ. - 2020. - №3. - С.78-88.
6
Колоскова Н.В. Что такое миссия организации и для чего она нужна (на примере Совкомбанка) / Н. В. Колоскова// ВЕСТНИК Сибирского университета потребительской кооперации:научно-теоретич.журнал.№4(30)/ гл.ред.В.И. Бакайтис; ЧОУ ВПО Центросоюза РФ СибУПК. - Новосибирск,2019. - С.19-33.
7
Москвин В. Выбор наилучшего банка / В. Москвин // Инвестиции в России. - 2020. - №7. - С.9-20.
8
Рахманина Н.В. Специфика предоставления физическим лицам финансовых услуг посредством сети Интернет / Н. В. Рахманина// БАНКОВСКОЕ право. - 2020. - №1. - С.62-66.
9
Риски организации и внутренний экономический контроль : монография / Т.Ю. Серебрякова. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 111 с. — (Научная мысль). - Режим доступа: http://znanium.com/go.php?id=940810
10
Рождественская, Т. Э. Банковский надзор в Российской Федерации : учебное пособие для магистратуры / Т. Э. Рождественская, А. Г. Гузнов. — Москва : Норма: ИНФРА-М, 2018. - 176 с. - ISBN 978-5-16-106672-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/968405
11
Ручкина Г.Ф. Искусственный интеллект, роботы и объекты робототехники: к вопросу о теории правового регулирования в Российской Федерации / Г. Ф. Ручкина// БАНКОВСКОЕ право. - 2020. - №1. - С.7-18.
12
СБЕРБАНК России: цифровизация в глобальных масштабах// BUSINESS Excellence. - 2020. - №10. - С.46-49.
13
Современные подходы к корпоративному риск-менеджменту: методы и инструменты / Домащенко Д.В., Финогенова Ю.Ю. - М.:Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 304 с.: 60x90 1/16 (Переплёт 7БЦ) ISBN 978-5-9776-0427-7. - Режим доступа: http://znanium.com/go.php?id=550188
14
Шагеев Д.А. Показатели, критерии и методика оценки уровня баланса институциональных интересов предприятий и коммерческих банков на разных уровнях развития экономики / Д. А. Шагеев, О. С. Кириллова// ВЕСТНИК МОСКОВСКОГО УНИВЕРСИТЕТА.Сер.6.Экономика. - 2021. - №1. - С.26-57.
Нормативные документы
15
Инструкция Банка России от 29.11.2019 № 199-И "Об обязательных нормативах и надбавках к нормативам достаточности капитала банков с универсальной лицензи
16
О банках и банковской деятельности: Федеральный закон от 02.12.1990 № 395-1 (в действующей редакции)
17
Письмо Банка России от 30.06.2005 № 92-Т "Об организации управления правовым риском и риском потери деловой репутации в кредитных организациях и банковских группах".
18
Положение об организации внутреннего контроля в кредитных организациях и банковских группах № 242-П) (утв. Банком России 16.12.2003) 
19
Указание Банка России от 07.08.2017 № 4482-У "О форме и порядке раскрытия кредитной организацией (головной кредитной организацией банковской группы) информации о принимаемых рисках, процедурах их оценки, управления рисками и капиталом".
20
Указание Банка России от 15.04.2015 № 3624-У "О требованиях к системе управления рисками и капиталом кредитной организации и банковской группы" 

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	9.  СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ И ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	- Аналитическое агентство «Эксперт РА» : https://www.raexpert.ru/
- Аналитическое кредитное рейтинговое агентство (АКРА) : https://www.acra-ratings.ru/
- Журнал «Банковское дело» : https://www.bankdelo.ru
- Информационное агентство «РосБизнесКонСалтинг» : https://www.rbc.ru
- Научная электронная библиотека: www.elibrary.ru
- Образовательная платформа: www.urait.com
- Финансовый информационный портал о банках : https://www.banki.ru
- Финансовый портал "Выберу.ру": https://www.vbr.ru/banki/raiting/
- Центральный Банк Российской Федерации : https://www.cbr.ru
- Электронная-библиотечная система: www.znanium.com

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	10. ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО РАСПРОСТРАНЯЕМОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОТЕЧЕСТВЕННОГО ПРОИЗВОДСТВА

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Комплект лицензионного 
программного обеспечения
Комплект свободно распространяемого программного обеспечения
№
п/п
лицензионное программное обеспечение
лицензионное программное обеспечение отечественного производства
свободно распространяемое программное обеспечение
свободно распространяемое программное обеспечение отечественного производства
1
Microsoft Excel
Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный
Adobe Acrobat Reader DC
Яндекс.Браузер
2
Microsoft Office 365
Электронный периодический справочник "Система Гарант"
Архиватор 7z
Яндекс.Диск
3
Microsoft PowerPoint
Электронный периодический справочник "Система Консультант Плюс"
4
Microsoft Word
5
Stata SE
6
База данных "Руслана"

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных программой магистратуры, оснащенные оборудованием и техническими средствами обучения.
Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду университета.

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	
	

	
	
	


	
	
	

	
	
	



